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Allgemeine Liefer- und Zahlungsbedingungen der IGRO Import- und Grof3handelsgesellschaft mbH, Diez

§ 1 Allgemeines - Geltungsbereich

(1) Die Lieferungen und Leistungen sowie Angebote der IGRO Import- und GroBhandelsgesellschaft mbH, kurz ,JGRO GmbH* im nachfolgenden ,Auftragnehmer genannt, erfolgen
ausschlieBlich auf der Grundlage dieser Geschdftsbedingungen. Diese sind fiir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, die der Auftragnehmer mit dem Auftraggeber tUber die vom
Auftragnehmer angebotenen Waren, Dienstleistungen und Leistungen abschliet, giiltig, insbesondere fiir Lieferungen, Leistungen oder Angebote an den Auftraggeber. Die
Geschéftsbedingungen sind auch dann giiltig, wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart wurden. Spatestens mit der Entgegennahme der Ware oder der Leistungen gelten diese als
angenommen.

(2) Den Einkaufsbedingungen oder sonstigen Geschéftsbedingungen unseres Vertragspartners — nachfolgend Kéufer oder Auftraggeber — wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Sie
verpflichten uns auch dann nicht, wenn wir bei Vertragsschluss nicht noch einmal ausdriicklich widersprechen.

(3) Alle zwischen dem Auftraggeber und dem Auftragnehmer fiir die Ausfithrung dieses Vertrages getroffenen Vereinbarungen missen schriftlich (auch per Fax oder E-Mail) festgehalten
werden.

(4) Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende ,Allgemeine Geschéaftsbedingungen® werden, selbst bei Kenntnis des Auftragnehmers, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, der
Auftragnehmer, stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

(5) Die Anwendung von § 312i Absatz 1 Satz 1 Nr. 1-3 und Satz 2 BGB (Allgemeine Pflichten im elektronischen Geschéftsverkehr) wird ausgeschlossen.

§ 2 Pré ation / Vertr: bah

(1) Jegliche, auch auszugsweise Verwendung von vorvertraglich vorgestellten oder iiberreichten Arbeiten und Leistungen (Prdsentation), seien sie urheberrechtlich geschiitzt oder nicht,
bedarf der vorherigen Zustimmung. Gleiches gilt fiir die Verwendung in gednderter oder bearbeiteter Form und fiir die Verwendung der den Arbeiten und Leistungen zugrundeliegenden
Ideen, sofern diese in den bisherigen Produkten und Werbemitteln des Auftraggebers keinen Niederschlag gefunden haben.

An allen in Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Kunden in der Angebotsphase iiberlassenen Unterlagen, wie z.B. Zeichnungen, Mustern usw., behélt sich der Auftragnehmer
Eigentums- und Urheberrechte vor.

(2) Diese Unterlagen/Daten/Muster diirfen Dritten nicht zugénglich gemacht werden, es sei denn, der Auftragnehmer erteilt dazu dem (kiinftigen) Kunden seine ausdriickliche schriftliche
Zustimmung. Soweit ein Auftrag nicht zustande kommt, sind diese Unterlagen unverziiglich zuriickzusenden.

(3) Die Anfertigung von Entwiirfen und sdmtliche sonstigen Tatigkeiten, die der Auftragnehmer fiir den Auftraggeber (auch in der Angebotsphase) erbringt, sind kostenpflichtig, sofern
nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

§ 3 Vertragsschlufl

(1) Alle vom Auftragnehmer aufgefiihrten Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Andernfalls miissen sie ausdriicklich als verbindlich gekennzeichnet sein oder eine bestimmte
Annahmefrist enthalten.

(2) Fiir die Rechtsbeziehung zwischen dem Auftraggeber und dem Auftragnehmer sind einzig und allein der schriftlich, fernschriftlich oder per E-Mail geschlossene Vertrag sowie diese
Allgemeinen Geschéftsbedingungen mafgeblich. Rechtlich unverbindlich sind miindliche Zusagen des Auftragnehmers vor Vertragsabschluss. Miindliche Vereinbarungen zwischen den
Vertragspartnern miissen durch den schriftlichen Vertrag bzw. die schriftliche Bestellung per Brief oder E-Mail bestatigt werden, wenn sich nicht ausdricklich aus ihnen ergibt, dass sie
als verbindlich fort gelten. Ebenfalls der schriftlichen Bestdtigung bediirfen Ergédnzungen oder Abdnderungen der getroffenen Vereinbarungen (hierzu gehdren auch diese
Geschiftsbedingungen), ansonsten sind diese nicht giiltig. Die Mitarbeiter des Auftragnehmers haben, mit Ausnahme der Geschiéftsfiihrerin, nicht das Recht, hiervon abweichende
miindliche Vereinbarungen zu treffen. Um die Schriftform zu wahren, geniigt die Ubermittlung per Telefax oder E-Mail. Andere Telekommunikationswege sind ungeniigend.

(3) Angaben iiber die von uns angebotenen Waren (nachfolgend nur: Ware) (technische Daten, MaB8e u.a.) sind nur ungefdhr und anndhernd; sie sind keine garantierte Beschaffenheit, es
sei denn, die Garantie erfolgt ausdriicklich und schriftlich.

(4) Sofern die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigt wird, sind handelsiibliche Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder
technische Verbesserungen darstellen sowie die Ersetzung durch gleichwertige Produkte zuldssig.

(5) Sollen Abbildungen, Zeichnungen, Gewichte, Male oder sonstige Leistungsdaten als verbindlich gelten, miissen diese ausdriicklich schriftlich vereinbart werden.

(6) Die Bestellung des Kunden ist ein bindendes Angebot. Wir kénnen dieses Angebot innerhalb von zwei Wochen durch Zusendung einer Auftragsbestdtigung annehmen oder dadurch,
dass dem Kunden innerhalb dieser Frist die Ware zugesendet wird. Unsere Auftragsbestatigung kann auch per E-Mail erfolgen.

(7) Hat der Kunde Vorlagen, Logos, Grafiken oder Bilder zu stellen, hat er diese frei von Rechten Dritter zur Verfiigung zu stellen.

(8) Erfolgt bei einem Auftrag die Lieferung an Dritte, so ist der Besteller der Auftraggeber. Besteller und Empfanger der Lieferung gelten als gemeinsamer Auftraggeber, wenn die Lieferung
an den Empfdnger zu dessen Gunsten erfolgt oder der Empfanger der Lieferung durch die Inbesitznahme und weitere Verwendung derselben in anderer Weise bereichert wird. Der
Besteller versichert mit einer solchen Auftragserteilung stillschweigend, dass das Einverstandnis des Rechnungsempfangers hierfiir vorliegt.

(9) Der Auftragnehmer behélt sich zu jeder Zeit das Recht vor, angebotene Produkte aus dem Angebot zu nehmen sowie jederzeit Auftrdge dieser Art ohne vorherige Information des
Auftraggebers zu stornieren. Dies gilt gleichermafien fiir alle sonstigen Produkte, die aufgrund von unvorhergesehenen Ereignissen einen Auftragsricktritt aus Sicht des Auftragnehmers
erforderlich machen.

(10) Bzgl. aller Angaben (MaBe, Materialien, Farben, Gewichte, Abbildungen, Beschreibungen, Zeichnungen) in unseren Katalogen, auf der Webseite und in den Preislisten sind leichte
Abweichungen maglich - dies gilt insbesondere bzgl. Farbdarstellungen im Katalog und dem Endprodukt; es besteht die Moglichkeit, Muster zu beziehen und auf die gewiinschten
Anforderungen zu priifen. Technische und optische Anderungen, Anderungen im Sortiment, sowie Anderungen im Sinne der Produktverbesserung behalten wir uns im Rahmen des dem
Kaufer Zumutbaren jederzeit ohne vorherige Mitteilung vor.

§ 4 Widerrufsrecht

Fiir Auftraggeber, die Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des Vertrags in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstidndigen Tatigkeit
handeln, besteht ein Widerrufsrecht nicht.

§ 5 Preise - Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich EXW(Diez), Incoterm 2010, zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Fracht, Verpackung, Versicherung sind nicht eingeschlossen und werden gesondert berechnet.
(2) Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in unseren Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

(3) Werden zusitzliche Leistungen und Lieferungen angefordert, hierzu gehdren auch Mehr-, Minder- oder Sonderleistungen, so werden diese gesondert berechnet.

(4) Alle nachtréglich nach Auftragsannahme durch den Auftragnehmer veranlassten Anderungen am Auftrag bzw. Anderung der angelieferten oder iibertragenen Daten auf Wunsch des
Auftraggebers, werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Hierunter fillt jede Anderung, auch Anderungen der kaufménnischen Auftragsdaten (beispielsweise Lieferanschrift,
Versandart, Rechnungsempfinger, Zahlungsart etc.). Soweit keine andere schriftliche Vereinbarung getroffen wurde, kénnen alle Anderungen, die auf Wunsch des Auftraggebers erfolgen,
mit einer Kostenpauschale von 15,00 € zuziiglich MwSt. berechnet werden.

(5) Der Auftragnehmer hat das Recht, jedoch nicht die Pflicht, notwendige Vorarbeiten an den gelieferten oder tibertragenen Daten des Auftraggebers selbststandig und ohne Riicksprache
mit dem Auftraggeber durchzufiihren, wenn dies der Einhaltung eines Fixtermins dient oder im wirtschaftlichen Interesse des Auftraggebers liegt. Die Kostenberechnung fiir solche
Arbeiten erfolgt nach ihrem jeweiligen zeitlichen Aufwand.

(6) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nicht ein anderes ergibt, ist der Rechnungsbetrag netto (ohne Abzug) innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fillig. Kunden
mit Lieferanschrift in Deutschland gewédhrt der Auftragnehmer 2 % Skonto bei Zahlungen innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum. Mafigeblich ist der Eingang der Zahlung auf einem
der Geschéftskonten des Auftragnehmers. Es gelten die gesetzlichen Regeln beziiglich der Folgen des Zahlungsverzuges.



(7) Mitarbeiter des Auftragnehmers haben keine Berechtigung zum Inkasso in bar. Zahlungen mit befreiender Wirkung kénnen nur unmittelbar an den Auftragnehmer oder ein von diesem
angegebenen Bank- oder Postscheckkonto erfolgen.

(8) Der Auftragnehmer behdlt sich ausdriicklich vor, Schecks oder das Wechseln von anderen Geldwdhrungen abzulehnen. Die Annahme von Schecks und anderen Wahrungen erfolgt
immer nur zahlungshalber. Sofort fillig sind Diskont- und Wechselspesen, die zu Lasten des Auftraggebers gehen.

(9) Bestehen éltere Schulden des Auftraggebers beim Aufragnehmer, so ist der Auftragnehmer berechtigt, Zahlungen trotz anders lautender Bestimmungen zundchst auf die &lteren
Schulden des Auftraggebers anzurechnen. Der Auftragnehmer informiert den Auftraggeber tber die erfolgte Verrechnung. Bereits entstandene Kosten und Zinsen berechtigen den
Auftragnehmer, die Zahlung des Auftraggebers zundchst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zum Schluss auf die Hauptleistung anzurechnen.

(10) Erst wenn der Auftragnehmer iiber den Betrag verfiigen kann, gilt eine Zahlung als erfolgt. Beziiglich Schecks gilt eine Zahlung erst dann als erfolgt, wenn der Scheck eingelést wurde
und nicht mehr zuriickgegeben werden kann.

(11) Grundsétzlich kann bei allen Auftrégen eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherstellung bspw. durch Biirgschaft verlangt werden.

(12). Wird nach Vertragsabschluss eine wesentliche Verschlechterung der Vermégensverhiltnisse oder der Kreditwiirdigkeit des Auftraggebers bekannt und ist dadurch die Erfiillung des
Zahlungsanspruches geféhrdet, so hat der Auftragnehmer das Recht, Vorauszahlungen zu verlangen, die Ware zurlickzubehalten und die Weiterarbeit einzustellen. Beruhen auf diesem
Vertragsverhdltnis weitere Lieferungen und ist der Auftraggeber mit diesen ebenfalls im Verzug, so greift auch hier das in diesem Absatz genannte Recht des Auftragnehmers.

(13) Aufrechnungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. AuBerdem ist der
Auftraggeber zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruht.

(14) Ist der Auftraggeber Verbraucher behalt sich der Auftragnehmer das Recht vor, bei Vertrdgen mit einer vereinbarten Lieferzeit von mehr als 4 Monaten die Preise entsprechend den
eingetretenen Kostendnderungen, insbesondere aufgrund von Tarifvertragen oder Materialpreisanderungen zu erhdhen oder herabzusetzen. Betrdgt die Erhhung mehr als 5 % des
vereinbarten Preises, so steht dem Auftraggeber ein Vertragslosungsrecht (Kiindigungs- oder Riicktrittsrecht) zu.

(15) Ist der Auftraggeber Unternehmer behilt sich der Auftragnehmer das Recht vor, bei Vertrdgen mit einer vereinbarten Lieferzeit von mehr als 6 Wochen, seine Preise entsprechend zu
dndern, wenn nach Abschluss des Vertrages Kostensenkungen oder Kostenerhohungen, insbesondere aufgrund von Tarifvertragen oder Materialpreisanderungen eintreten. Diese werden
dem Auftraggeber auf Verlangen nachgewiesen.

§ 6 Abrech Genehmigungen und Anderungen

Alle vom Auftragnehmer erstellten Rechnungen erfolgen unter dem Vorbehalt moglicher Irrtimer. Bis spatestens sechs Wochen nach Zugang der Rechnungen beim Auftraggeber kann der
Auftragnehmer eine neue, berichtigte Rechnung erstellen. Nach Ablauf von sechs Wochen ab Zugang der Rechnung beim Auftraggeber gilt die Rechnung von diesem als akzeptiert, aufer
der Auftraggeber legt innerhalb dieser Frist von sechs Wochen schriftlich und unter Angabe der beanstandeten Rechnungsposition gegentiber dem Auftragnehmer Widerspruch ein. Dies
beinhaltet auch gewiinschte Anderungen der Rechnungsanschrift oder des Rechnungsempfingers. Die Frist von sechs Wochen beriihrt nicht die Pflicht zur Zahlung oder die Pflicht zur
Méngelriige innerhalb der in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen bestimmten kiirzeren Frist.

§ 7 Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

Werden durch die Ausfiihrung des Auftrags Rechte von Dritten (insbesondere Urheber-, Marken- oder Patentrechte und dergleichen) verletzt, so haftet hierfiir ausschlielich der
Auftraggeber. Mit seinem Auftrag erklart der Auftraggeber, dass er im Besitz der Vervielfdltigungs- und Reproduktionsrechte der eingereichten Unterlagen ist. Bei einer diesbeziiglichen
Rechtsverletzung stellt der Auftraggeber den Auftragnehmer von allen Anspriichen Dritter frei.

§ 8 Copyright

(1) Der Auftragnehmer behilt sich fiir alle im Auftrag des Auftraggebers erbrachten Leistungen — im Besonderen an graphischen Entwiirfen, Text- und Bildmarken, Layouts etc. - alle
Rechte (Copyright) vor. Mit dem Entgelt des Auftraggebers fiir die Arbeiten des Auftragnehmers bezahlt der Auftraggeber nur die erbrachte Arbeitsleistung selbst, nicht aber die Rechte am
geistigen Eigentum und im Besonderen nicht das Recht der weiteren Vervielfdltigung. Wenn eine schriftliche Vereinbarung besteht, kann das Copyright dem Auftraggeber oder einem
Dritten gegen die Zahlung eines Entgelts ibertragen werden. Erst mit der Bezahlung des vereinbarten Entgelts gehen die Rechte in diesem Fall auf den Auftraggeber bzw. den Dritten tber.
(2) Der Auftraggeber steht dafiir ein, dass etwaig von ihm beauftragte und durch uns aufzubringende schutzrechtsfihige Gestaltungen (Marken, urheberrechtlich geschiitzte Werke etc.)
auf/in unseren Produkten keine Rechte Dritter verletzen.

Wir sind zu eigenstandigen Prifungen, ob der Auftraggeber die notwendigen Drittrechte innehat, nicht verpflichtet.

(3) Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, von uns erstellte Muster, Modelle, Entwiirfe, Skizzen, Zeichnungen, Collagen, Abbildungen, Originale, Filme und/oder Stickprogramme, soweit
diese — gleich aus welchem Rechtsgrund, bspw. dem Urheberrecht — schutzrechtsfahig sind, fir andere als den jeweils vereinbarten Vertragszweck zu nutzen, es sei denn, es wird etwas
anderes vereinbart.

(4) Insbesondere von uns dem Auftraggeber anvertraute Muster dienen ausschlielich der Vertragsanbahnung zwischen dem Auftraggeber und uns. Die unbefugte Weitergabe an Dritte ist
untersagt und steht u.a. unter dem Schutz des § 18 UWG.

§ 9 Geheimhaltung

Die dem Auftragnehmer unterbreiteten Informationen im Zusammenhang mit Bestellungen gelten nicht als vertraulich, es sei denn, etwas anderes ware ausdriicklich schriftlich vereinbart
worden.

§ 10 Daten und Auftragsunterlagen

(1) Daten, die der Auftragnehmer aufgrund des geschéftlichen Vertrags vom Auftraggeber erhilt, werden ausschlieBlich zur Bearbeitung des erhaltenen Auftrags beim Auftragnehmer
gespeichert.

(2) Eine Archivierung der vom Auftraggeber eingebrachten oder iibersandten Sachen wie Vorlagen, Daten oder Datentrdger ist nur nach schriftlicher Vereinbarung und gegen eine
besondere Vergiitung iiber den Zeitpunkt der Ubergabe des Endprodukts hinaus méglich. Soll dies geschehen, so hat dies bei fehlender Vereinbarung der Auftraggeber selbst zu
besorgen. Der Auftragnehmer kann fiir Beschddigungen oder Verluste, aus welchem Grund auch immer, nicht haftbar gemacht werden. Eine Ausnahme stellt grob fahrldssiges oder
vorsdtzliches Verhalten dar.

(3) Die Suche nach Daten im Archiv (Wiederherstellen von Daten) sowie ihre Dekomprimierung und Vorbereitung fiir eine weitere Bearbeitung wird pauschal mit 25,00 € zzgl. MwSt. fiir
jeden archivierten Druckauftrag berechnet.

(4) Sonstige Auftragsunterlagen sowie Daten auf CD/DVD/sonstigen Datentrégern kénnen nicht zuriickgesendet werden.

(5) Der Auftraggeber nimmt davon Kenntnis, dass Daten aus dem Vertragsverhiltnis nach § 28 Bundesdatenschutzgesetz vom Auftragnehmer zum Zweck der Datenverarbeitung
gespeichert werden. Der Aufragnehmer behilt sich weiterhin das Recht vor, die Daten an Dritte (beispielsweise Paketdienste, Vorlieferanten etc.) zu libermitteln, soweit dies fiir die
Vertragserfiillung erforderlich ist.

§ 11 Auftragsausfiihrung / Freigabe durch den Auftraggeber

(1) Der Auftragnehmer fiihrt alle Auftrége auf der Grundlage der vom Auftraggeber angelieferten bzw. iibertragenen Druckdaten aus, wenn nicht schriftlich (per Fax oder E-Mail) eine
andere Vereinbarung getroffen wurde. Die Daten miissen vom Auftraggeber entsprechend in folgenden Dateiformaten angeliefert werden: eps, PDF. Fiir andere Dateiformate kann der
Auftragnehmer eine fehlerfreie Leistung nicht gewdhrleisten, auBer das abweichende Dateiformat wurde vom Auftragnehmer vorher schriftlich genehmigt. Fiir die Richtigkeit der Daten
haftet der Auftraggeber in vollem Umfang. Dies gilt auch dann, wenn Dateniibertragungs- oder Datentrdgerfehler vorliegen, die nicht vom Auftragnehmer zu verantworten sind.

(2) Von Seiten des Auftragnehmers besteht beziiglich Zulieferungen aller Art durch den Auftraggeber oder einem von ihm eingeschalteten Dritten (hierzu gehoren auch Datentridger und
iibertragene Daten) keine Priifungspflicht. Hiervon ausgenommen sind offensichtlich nicht verarbeitungsfihige oder nicht lesbare Daten. Der Auftraggeber ist verpflichtet, vor der
Dateniibertragung Schutzprogramme fiir Computerviren einzusetzen, die dem jeweils aktuellen technischen Stand entsprechen. Fir die Datensicherung ist allein der Auftraggeber
verantwortlich. Der Auftragnehmer hat das Recht, Kopien anzufertigen.

(3) Korrekturabziige, Andruckmuster oder Anstick-Muster sind fiir die Serienproduktion verbindlich und vor Freigabe vom Auftraggeber auf Stand-, Druck-, Farb- und sonstige mogliche
Fehler hin zu iiberpriifen und uns schriftlich freizugeben bzw. Anderungen sind uns schriftlich aufzugeben.

Telefonisch oder miindlich erteilte Anderungen oder Korrekturen bediirfen der anschlieRenden schriftlichen Bestdtigung.

(4) Umfangreiche Anderungen, Neusatz von Druckvorlagen, Neuprogrammierung von Stickprogrammen oder sonstige, das iibliche MaR iibersteigende Anderungen [hier
einheitlich: Anderungen] nach der Erstellung von Freigabemustern werden dem Auftraggeber berechnet, wenn die zuvor von ihm eingereichte Vorlage von den Anderungen abweicht.

(5) Andruckmuster und Anstick-Muster werden auch dann berechnet, wenn der Auftrag zuriickgezogen wird.

§ 12 Lieferzeit / Lieferumfang / Teillieferungen
(1) Unsere Lieferzeiten sind grundsétzlich nur anndhernd und unverbindlich. Hiervon abweichende Vereinbarungen iiber eine verbindliche Lieferzeit miissen ausdriicklich und schriftlich

erfolgen. Konnen wir nicht punktlich liefern, informieren wir den Kaufer unverziiglich.
(2) Bis zu einer Hohe von 5% sind Mehr- oder Minderlieferungen der bestellten Ware hinzunehmen.



(3) Die Lieferfrist beginnt mit dem Datum des Auftragseinganges bei uns, nicht jedoch vor Kldrung aller Einzelheiten, deren Kenntnis fiir die Ausfiihrung des Auftrages erforderlich ist (z.B.
Druckvorlagen, Standskizzen, Farbangaben usw.) Bei einer vereinbarten Teil- oder Gesamtzahlung im Voraus beginnen die Lieferfristen und Liefertermine nicht vor Eingang der
vereinbarten Zahlung bei uns. Erfolgt die Zahlung nicht vereinbarungsgeméf, verschieben sich die Lieferfristen und -termine angemessen. Die Einrede des nicht erfiillten Vertrages bleibt
vorbehalten.

(4) Kommt der Auftraggeber in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, ist der Auftraggeber berechtigt, den ihm insoweit entstandenen Schaden,
einschliellich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

(5) Sofern die Voraussetzungen des Abs. 3 vorliegen, geht die Gefahr eines zufélligen Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung der Kaufsache in dem Zeitpunkt auf den
Auftraggeber iiber, in dem dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug geraten ist.

(6) Der Auftragnehmer haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der zugrundeliegende Kaufvertrag ein Fixgeschéft im Sinne von § 286 Abs. 2 Nr. 4 BGB oder von § 376 HGB ist.
Der Auftragnehmer haftet auch nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern als Folge eines von ihm zu vertretenden Lieferverzugs der Auftraggeber berechtigt ist, geltend zu machen,
dass sein Interesse an der weiteren Vertragserfiillung im Fortfall ist; in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

(7) Der Auftragnehmer haftet ferner nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Lieferverzug auf einer vom Auftragnehmer zu vertretenden vorsatzlichen oder grob fahrldssigen
Vertragsverletzung beruht; ein Verschulden seiner Vertreter oder Erfiillungsgehilfen ist dem Auftragnehmer zuzurechnen. Sofern der Lieferverzug nicht auf einer vom Auftragnehmer zu
vertretenden vorsatzlichen Vertragsverletzung beruht, ist dessen Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(8) Der Auftragnehmer haftet auch nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der von ihm zu vertretender Lieferverzug auf der schuldhaften Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht beruht; in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(9) Unvorhergesehene Ereignisse, die der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat (wie zum Beispiel Streik, Aufruhr, Aussperrung, Rohstoffverknappung, Pandemien, Energiemangel,
Verzogerungen in der Anlieferung wesentlicher Komponenten und sonstiger Materialien, Importschwierigkeiten, Betriebs- und Verkehrsstérungen, Streiks, Aussperrung, hohere Gewalt),
verlangern die Lieferzeit angemessen.

(10) Kann der Auftragnehmer auch nach angemessener Verldngerung nicht leisten, sind sowohl der Auftragnehmer als auch der Auftraggeber - unter Ausschluss jedweder Ersatzanspriiche
- zum Rucktritt berechtigt. In diesem Fall werden dem Auftraggeber unverziiglich samtliche bereits erbrachten Zahlungen erstattet. Fiir die Unmoglichkeit der Lieferung oder fiir
Lieferverzogerungen, die durch héhere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbaren Ereignisse verursacht werden und die der Auftragnehmer nicht
zu vertreten hat, kann der Auftragnehmer nicht haftbar gemacht werden.

(11) Teillieferungen durch den Auftragnehmer sind zuldssig, soweit diese dem Kunden zumutbar sind. Besteht ein Artikel aus mehreren Teilen, wird die Ware grundsitzlich lose geliefert.
Zum Lieferumfang gehdren nicht Montage- und/oder Betriebsanleitungen.

(12) Rechtzeitige und richtige Selbstbelieferung bleibt vorbehalten. Auch iiber derartige Hindernisse informieren wir den Kdufer unverziiglich. Fiir verzégerte, unterbliebene oder nicht
vertragsgerechte Lieferungen, die von unserem Vorlieferanten verursacht sind, haben wir somit nicht einzustehen, soweit uns kein eigenes Verschulden trifft. Voraussetzung ist
insbesondere, dass wir ein konkretes Deckungsgeschéaft abgeschlossen haben.

(13) Voraussetzung fiir die Einhaltung der Liefer- und Leistungsverpflichtung von Seiten des Auftragnehmers ist die rechtzeitige und ordnungsgemége Erfiillung der Verpflichtungen des
Auftraggebers. Nur vom Auftragnehmer als Fixtermine oder verbindliche Termine schriftlich bestétigte Termine sind als Fixtermine fiir die Leistungserbringung giiltig.

(14) Die Haftung des Auftragnehmers auf Schadensersatz bei der Verzégerung einer Leistung/Lieferung oder der Unméglichkeit einer Lieferung gleich aus welchem Grund, ist auf die
MaRgabe in §14 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen beschrankt.

§ 13 Gefahriibergang

(1) Ist der Auftraggeber Unternehmer, ist die Lieferung ,,ab Werk“ vereinbart, sofern sich aus der Auftragsbestdtigung nicht ein anderes ergibt. Wiinscht der Auftraggeber die Versendung
der Ware nach einem anderen Ort als dem Geschéftssitz des Auftragnehmers, tragt er die Kosten der Abnahme und der Versendung der Ware. Sofern der Auftraggeber es wiinscht, wird der
Auftragnehmer die Lieferung durch eine Transportversicherung eindecken; die insoweit anfallenden Kosten trégt der Auftraggeber ebenfalls.

(2) Ist der Auftraggeber Verbraucher, erfolgte die Ubergabe der Ware am Geschiftssitz des Auftragnehmers, sofern sich aus der Auftragsbestétigung nicht ein anderes ergibt.

(3) Transportverpackungen und alle sonstigen Verpackungen nach Magabe der Verpackungsverordnung werden nicht zuriickgenommen. Der Auftraggeber ist verpflichtet, fiir eine
Entsorgung der Verpackungen auf eigene Kosten zu sorgen.

(4) Sobald der vom Auftragnehmer versandfertige Liefergegenstand an die den Transport iibernehmenden Unternehmen (Spediteur, Frachtfiihrer oder sonst zur Ausfithrung der
Versendung bestimmte Dritte) iibergeben wurde oder aufgrund der Versendung das Werk des Auftragnehmers verlassen hat, geht die Gefahr auf den Auftraggeber iiber. MaBgeblich
hierfiir ist der Beginn des Ladevorgangs. Diese Regelung hat auch dann noch Giiltigkeit, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Auftragnehmer noch andere Leistungen iibernommen hat.
AuBert der Auftraggeber den Wunsch, dass der Versand oder die Ubergabe verzogert wird oder verzégert sich der Versand durch einen Umstand, dessen Ursache beim Auftraggeber liegt,
geht die Gefahr auf diesen iber, sobald seine Ware versandbereit ist.

(5) Der Auftraggeber ist vorbehaltlich einer anderen Regelung in der Auftragsbestétigung verpflichtet, die Ware innerhalb von 3 Tagen nach Datum der Bereitstellungsanzeige oder
sonstiger Mitteilung von der Fertigstellung der Ware am Geschéftssitz des Auftragnehmers anzunehmen. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Ware auf Kosten des Bestellers einzulagern,
wenn der Kunde die Ware nicht innerhalb der vorstehenden Frist annimmt.

(6) Liegen bei einer Sendung duBerliche Beschddigungen vor, so darf der Auftraggeber diese nur annehmen, wenn der Schaden seitens des Frachtfiihrers/Spediteurs festgestellt wurde.
Unterbleibt diese Feststellung, so werden alle Schadensersatzanspriiche hieraus gegeniiber dem Auftragnehmer unwirksam.

§ 14 Gewdhrleistung

(1) Der Auftragnehmer leistet im Umfang der nachfolgenden Absétze Gewéhr fiir eine dem Stand der Technik entsprechende Mangelfreiheit der Ware. Der Auftragnehmer weist darauf hin,
dass die Lesbarkeit von Europédischen Artikel-Nummern (EAN), die auf der Ware im Strich-Code dargestellt werden, nach dem heutigen Stand der Technik nicht immer gewé&hrleistet ist. Der
Auftragnehmer weist ferner darauf hin, dass der natiirliche Verschleis der Ware kein Mangel ist und daher nicht von seiner Gewédhrleistung umfasst wird.

(2) Ist der Auftraggeber Unternehmer, hat er die Ware unverziiglich nach Annahme zu untersuchen. Erhélt der Auftragnehmer innerhalb von sieben Werktagen nach Ablieferung des
Liefergegenstandes keine Mangelriige tiber die offensichtlichen Médngel oder andere Mangel, die bei der unverziiglichen und sorgféltigen Untersuchung zu erkennen waren, so gelten
diese als genehmigt. Mdngel, die bei dieser sorgfaltigen Untersuchung nicht zu erkennen waren, miissen ebenfalls innerhalb von sieben Werktagen nach Entdeckung des Mangels oder
dem Zeitpunkt, in dem der Mangel fiir den Auftraggeber bei normaler Verwendung des Liefergegenstandes ohne weitere ndhere Untersuchung zu erkennen war, als Méngelriige an den
Auftragnehmer gemeldet werden. Méangelriigen sind immer in schriftlicher Form (auch per E-Mail oder Fax) zu verfassen. MaBgeblich fiir die Wahrung der Frist ist der Zugang der
Méngelanzeige beim Auftragnehmer. Gegeniiber Verbrauchern gilt diese Vorschrift nur, soweit es sich um offensichtliche Méngel handelt. Leichte GroRenunterschiede stellen keinen
Mangel dar.

(3) Verlangt der Auftragnehmer eine Riicksendung der beanstandeten Ware, so ist diese frachtfrei zuriickzusenden. Ware, die unfrei zuriickgeschickt wird, wird nicht angenommen. Ist die
Méngelriige berechtigt, kommt der Auftragnehmer fiir die Kosten der giinstigsten Versandart auf, sofern sich der Liefergegenstand an dem Ort seines bestimmungsgemdafien Gebrauchs
befindet. Befindet er sich an einem anderen Ort und erh6hen sich dadurch die Kosten, so kommt der Auftragnehmer hierfiir nicht auf. Die Untersuchungspflicht besteht auch bei den zur
Korrektur tibersandten Vor- und Zwischenerzeugnissen. Mit der Druck- bzw. Fertigungsfreigabe geht die Gefahr mdglicher Fehler auf den Auftraggeber tiber, sofern die Fehler nicht erst in
dem sich an die Freigabe anschlieBenden Fertigungsprozess entstanden sind oder erst hier erkannt werden konnten und vom Auftragnehmer vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht
wurden. Diese Regelung gilt ebenfalls fiir alle sonstigen Freigabeerklarungen des Auftraggebers.

(4) Geringe, technisch nicht vermeidbare Abweichungen der Qualitdt, Farbe, Breite, des Gewichts oder des Dessins bzw. der Logoanbringung stellen keine Méngel dar. Bei allen
verwendeten Druckverfahren kann es zu geringfiigigen Abweichungen innerhalb der Produktionsauflage oder zwischen dem Andruck und der Serienproduktion kommen. Dies gilt
technisch bedingt ebenfalls fiir den Vergleich zwischen sonstigen Vorlagen (beispielsweise Proofs und Ausdruckdaten) - auch wenn diese vom Auftragnehmer erstellt wurden - und dem
Endprodukt.

(4.1) Bei Abweichungen in der Beschaffenheit des verwendeten Materials kann der Auftragnehmer nur bis zur Héhe des Auftragswertes haftbar gemacht werden.

(4.2) Aus produktionstechnischen Griinden kdnnen Falz-, Stanz- und Beschnitt Toleranzen von bis zu 8 mm auftreten. Diese sind hinzunehmen und kénnen nicht beanstandet werden.

(5) Der Auftragnehmer ist von jeglicher Haftung frei, wenn der Auftraggeber keinen vom Auftragnehmer erstellten Proof oder Abdruck abgenommen oder selbst einen Ausdruck der
Druckdaten zur Verfiigung gestellt hat. In diesem Zusammenhang werden keine Reklamationen anerkannt.

(6) Ist der Auftraggeber Unternehmer, ist der Auftragnehmer nach seiner Wahl zur Nacherfiillung in Form einer Méngelbeseitigung oder zur Lieferung einer neuen mangelfreien Ware
verpflichtet, soweit ein Mangel vorliegt. Ist der Auftraggeber Verbraucher, so hat der Auftraggeber zunéchst die Wahl, ob die Nacherfiillung durch Mangelbeseitigung oder Lieferung einer
neuen mangelfreien Ware erfolgen soll. Der Auftragnehmer ist jedoch in diesem Fall berechtigt, die Art der gewdhlten Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhdltnisméagigen
Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Kunden bleibt.

(7) Schldgt die Nacherfiillung fehl, kann der Auftraggeber nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Minderung) oder Riickgdngigmachung des Vertrags (Riicktritt) verlangen. Bei
einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfiigigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Riicktrittsrecht zu.

8.Kann der Auftragnehmer aus lizenzrechtlichen oder tatsdchlichen Griinden Miangel an den Produkten/Teilen anderer Hersteller nicht beseitigen, so kann er wahlweise seine
Gewdhrleistungsanspriiche gegen Hersteller und Lieferanten fiir Rechnungen des Auftraggebers geltend machen oder diese an den Auftraggeber abtreten. Gegen den Auftragnehmer
bestehen bei derartigen Mdngeln unter den sonstigen Voraussetzungen und nach Mafigabe dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen nur dann Gewdhrleistungsanspriiche, wenn die
gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen den Lieferanten/Hersteller erfolglos war oder, beispielsweise wegen einer Insolvenz, aussichtslos ist. Fiir die Dauer
des Rechtsstreites wird die Verjahrung der betroffenen Gewahrleistungsanspriiche von Seiten des Auftraggebers gegeniiber dem Auftragnehmer gehemmt.

(9) Der Auftragnehmer haftet nicht, wenn der Auftraggeber ohne Zustimmung des Auftragnehmers eine Verdnderung am Liefergegenstand durchfiihrt oder durch Dritte vornehmen ldsst
und die Médngelbeseitigung dadurch unzumutbar erschwert oder sogar unmdoglich wird. Der Auftraggeber hat hierbei allein fiir die Mehrkosten aufzukommen, die bei einer
Méngelbeseitigung anfallen.

(10) Wird im Einzelfall eine Lieferung von gebrauchten Gegenstinden mit dem Auftraggeber vereinbart, so entfillt jegliche Gewahrleistung.

(11) Alle Vorlagen, die der Auftragnehmer erhilt, werden von diesem sorgfiltig behandelt. Bei Beschddigung oder Abhandenkommen der Vorlagen iibernimmt der Auftragnehmer nur eine
Haftung bis zum Materialwert. Jegliche weitergehenden Anspriiche sind ausgeschlossen. Eingesandte Belegexemplare zur Priifung der Reklamation kénnen aus rechtlichen Griinden nicht
zuriickgesandt werden.

(12) Alle vorangehend genannten Haftungsbeschrankungen sind bei grob fahrldssigem und vorsitzlichem Verhalten ungiiltig.



(13) Der Auftragnehmer haftet nicht fiir normale Abnutzung.

(14) Anspriiche wegen Méngeln sind nicht abtretbar, sondern stehen gegeniiber dem Auftragnehmer nur dem unmittelbaren Auftraggeber zu.

(15) Fur Unternehmer betrégt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fiir Verbraucher betrédgt die Verjahrungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware; bei gebrauchter
Ware betrédgt die Verjahrungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

(16) Der Auftragnehmer haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit,
einschlielich von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit seiner Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit dem Auftragnehmer keine vorsatzliche Vertragsverletzung angelastet wird,
ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(17) Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bleibt unberiihrt; dies gilt auch fiir die zwingende Haftung aus dem Produkthaftungsgesetz.
(18) Soweit nicht vorstehend etwas anderes geregelt, ist die Haftung ausgeschlossen.

(19) Weist ein Teil der gelieferten Ware Méngel auf, so berechtigt dies nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung.

§ 15 Gesamthaftung

(1) Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 14 vorgesehen, ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt
insbesondere fiir Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschdden
gemafd § 823 BGB.

(2) Soweit die Schadensersatzhaftung dem Auftragnehmer gegeniiber ausgeschlossen oder eingeschrénkt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaftung seiner
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiilllungsgehilfen.

§ 16 Eigentumsvorbehalt

Nachfolgend wird der Eigentumsvorbehalt geregelt. Er dient der Sicherung aller aktuell bestehenden und zukiinftigen Forderungen von Seiten des Auftragnehmers gegeniiber dem
Auftraggeber, die sich aus der zwischen den beiden Vertragspartnern bestehenden Lieferbeziehung fiir die vom Auftragnehmer angebotenen Produkte ergeben. Hierzu gehdren unter
anderem Druckprodukte, Dienstleistungen um Druckprodukte, Layout-Service, Verteiler-Service sowie Saldoanforderungen aus einem auf diese Lieferbeziehung beschrdankte
Kontokorrentverhéltnis.

(1) Bei Vertrdgen mit Verbrauchern behilt sich der Auftragnehmer das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises vor. Bei Vertrdgen mit Unternehmern behalt
sich der Auftragnehmer das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéaftsbeziehung vor.

(2) Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Auftragnehmer berechtigt, die Ware zuriickzunehmen. In der Zuriicknahme der Ware durch
den Auftragnehmer liegt kein Riicktritt vom Vertrag, es sei denn, der Auftragnehmer hatte dies ausdriicklich schriftlich erklart. In der Pfandung der Ware durch den Auftragnehmer liegt
stets ein Riicktritt vom Vertrag. Der Auftragnehmer ist nach Ricknahme der Ware zu deren Verwertung befugt, der Verwertungserlds ist auf die Verbindlichkeiten des Auftraggebers —
abziglich angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.

(3) Solange der Auftraggeber noch Eigentiimer der Ware ist, ist der Kunde verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muss
der Auftraggeber diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren. Ist der Auftraggeber Unternehmer ist er verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- und
Diebstahlsschdden ausreichend zum Neuwert zu versichern.

(4) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Auftraggeber den Auftragnehmer unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, damit dieser Klage gemé&f § 771 ZPO erheben
kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, dem Auftragnehmer die gerichtlichen und aufergerichtlichen Kosten einer Klage gemaR § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Auftraggeber fiir
den dem Auftragnehmer entstandenen Ausfall. Einen Besitzwechsel der Ware sowie einen Wohnsitzwechsel hat uns der Auftraggeber unverziglich anzuzeigen.

(5) Die Verarbeitung oder Umbildung der Ware durch den Auftraggeber wird stets fiir den Auftragnehmer vorgenommen. Wird die Ware mit anderen, dem Auftragnehmer nicht gehérenden
Gegenstdnden verarbeitet, so erwirbt dieser das Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des Wertes der Ware (Faktura Endbetrag, einschlieBlich MwSt.) zu den anderen
verarbeiteten Gegenstidnden zur Zeit der Verarbeitung. Fiir die durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im Ubrigen das gleiche wie fiir die unter Vorbehalt gelieferte Ware.

(6) Wird die Ware mit anderen, dem Auftragnehmer nicht geh6renden Gegenstidnden untrennbar vermischt, so erwirbt dieser das Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des
Wertes der Ware (Faktura Endbetrag, einschlieBlich MwSt.) zu den anderen vermischten Gegenstidnden zum Zeitpunkt der Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die
Sache des Auftraggebers als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Auftraggeber dem Auftragnehmer anteilméagig Miteigentum tbertragt. Der Auftraggeber verwahrt
das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fiir den Auftragnehmer.

(7) Ist der Auftraggeber Unternehmer, so ist dieser berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéaftsgang weiter zu verkaufen; er tritt dem Auftragnehmer jedoch bereits jetzt alle
Forderungen in Hohe des Faktura Endbetrages (einschlieBlich MwSt.) seiner Forderung ab, die ihm aus der WeiterverduBerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar
unabhdngig davon, ob die Ware ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Auftraggeber auch nach der Abtretung erméchtigt. Die
Befugnis des Auftragnehmers, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Der Auftragnehmer verpflichtet sich jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der
Auftraggeber seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erldsen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerdt und insbesondere kein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist aber dies der Fall, so der Auftragnehmer verlangen, dass der Auftraggeber dem Auftragnehmer die abgetretenen
Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdorigen Unterlagen aushindigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung
mitteilt.

(8) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Auftraggebers insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert seiner Sicherheiten die zu
sichernden Forderungen um mehr als 10 % ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Auftragnehmer.

§17 Verjdhrung

(1) Anspriiche des Kéufers aufgrund von Sachméngeln verjdhren in einem Jahr, es sei denn,

(a) bei der von uns gelieferten Ware handelt es sich um eine Sache, die entsprechend ihrer iiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und die dessen
Mangelhaftigkeit verursacht hat oder

(b) der Mangel wurde arglistig verschwiegen oder beruht auf einer vorsétzlichen Pflichtverletzung durch uns oder unsere gesetzlichen Vertreter oder unsere Erfiillungsgehilfen oder

(c) es handelt sich um Anspriiche, die auf einer/einem von uns iibernommenen Garantie oder Beschaffungsrisiko beruhen oder

(d) es handelt sich um Schadenersatz Anspriiche oder

(e) es handelt sich um Anspriiche gem. § 445a BGB.

In den Féllen (a) bis (d) gelten die gesetzlichen Verjdhrungsfristen.

Im Fall (e) gelten ebenfalls die gesetzlichen Verjahrungsfristen, wenn der letzte Vertrag in der Lieferkette ein Verbrauchsgiiterkauf im Sinne des

§ 474 BGB ist (insbesondere: Letztkdufer kauft als Verbraucher von einem Unternehmer eine Sache); andernfalls (also ohne Beteiligung eines Verbrauchers als Letztkédufer) betrédgt die
Verjahrungsfrist 14 Monate.

(2) Es bleibt bei den gesetzlichen Bestimmungen iiber die Hemmung, Ablaufhemmung und iiber den Beginn und Neubeginn der Verjdhrung.

(3) Fiir Rechtsméngel gelten die Ziffern 1. und 2. entsprechend.

§ 18 Herstellerkennzeichnung, Eigenwerbung und Urhebernennung

Dem Auftragnehmer ist es gestattet, seine Arbeitsergebnisse oder Ausschnitte daraus zum Zwecke der Eigenwerbung (auch nach Beendigung der Vertragszeit) unentgeltlich zu nutzen.
(z.B. auf Messen, der eigenen Website oder in Designpublikationen).

Dem Auftragnehmer verbleibt das Recht zur Urheberbenennung bzw. Urheberkennzeichnung und ist berechtigt, seinen Namenszug, sein Logo oder sonstige geschaftlich tbliche
Bezeichnungen auf den Produkten und Werbemitteln des Auftraggebers diskret so vorzunehmen, wie der Auftragnehmer von dem Recht Gebrauch machen will.

§ 19 Effiillungsort und Gerichtsstand

(1) Soweit sich nicht ein anderes aus der Auftragsbestdtigung ergibt, ist der Hauptgeschéftssitz des Auftragnehmers in Diez zugleich Erfiillungsort.

(2) Sofern der Auftraggeber Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist, ist der Hauptgeschéftssitz des Auftragnehmers
in Diez Gerichtsstand; erist jedoch berechtigt, den Kunden auch an seinem Wohnsitzgericht zu verklagen.

(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

(4) Enthalten der Vertrag oder die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen Regelungsliicken, so gelten diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen zur Ausfiillung dieser Liicken
als vereinbart, die die beiden Vertragspartner nach den wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrags und zum Zweck dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vereinbart hatten, wenn
die Regelungsliicke bekannt gewesen wére.

(5) Fiir den Fall, dass eine Bestimmung in den hier vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam ist oder wird,
so bleibt die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen davon unberiihrt.

(6) Ist der Auftraggeber Unternehmer, jedoch nicht Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtlichen Sondervermégens, so gelten die in §18(1-5)
genannten Bestimmungen ebenfalls.



§ 20 Entsorgungs- und Umweltabgaben, Verpackungslizenzgebiihren

(1) Unsere Preise verstehen sich exklusiv etwaiger Entsorgungs- und Umweltabgaben /Lizenzgebiihren im Sinne der Jeweils giiltigen Verpackungsverordnung.

(2) Seit dem 01.Januar 2019 besteht in Deutschland das neue VerpackG., welches zur Registrierung von allen systembeteiligungspflichtigen Verpackungen bei der Stiftung ,,Zentrale
Stelle Verpackungsregister“ verpflichtet, sowie zur Abgabe von Entsorgungsgebiihren an ein duales System. Darunter fallen auch Serviceverpackungen wie Versandverpackungen und
Tragetaschen aller Art. Wir gehen davon aus, dass der Kunde fiir diese Registrierung selber Sorge tragt.

(3) Nur auf seinen ausdriicklichen Wunsch hin werden wir die entsprechenden Entsorgungskosten abtragen. Fiir diese Serviceleistung berechnen wir eine Kostenpauschale pro Sendung
sowie die jeweils anfallenden Entsorgungskosten. Die durch die Anmeldung anfallenden Kosten werden in der Rechnung gesondert ausgewiesen

§ 21 Sonstiges

Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Auftraggebers aus dem mit dem Auftragnehmer geschlossenen Vertrag bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Auftragnehmers.

Stand: September 2025



